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一、项目概况和资金使用管理情况
（一）项目立项背景和依据
当前，我国人口老龄化呈现"高龄化、失能化、空巢化"叠加的严峻趋势。第七次全国人口普查数据显示，湖北省60岁以上老年人口已达1179.36万，占比19.85%，其中80岁以上高龄老人189万，失能半失能老人超过120万。经济困难的高龄、失能老人作为最需要兜底保障的群体，面临生活照料、医疗护理等多重困难，亟需通过制度化补贴缓解家庭照护压力，提升基本生活质量。​
党中央、国务院高度重视特殊困难老年人关爱服务，《“十四五”国家老龄事业发展和养老服务体系规划》明确要求“建立经济困难的高龄、失能老年人补贴制度”。湖北省积极落实国家战略，结合《湖北省养老服务体系建设“十四五”规划》提出的“健全特殊困难老年人兜底保障机制”目标，针对本省高龄失能老人经济负担重、照护资源短缺等问题，设立专项补贴资金，旨在通过精准化政策供给，构建覆盖城乡的老年兜底保障网络，切实保障困难群体基本生活权益，促进社会公平正义。
（2） 项目资金来源和使用情况
[bookmark: _GoBack]根据《省级经济困难高龄失能老人补助资金》鄂财社发〔2024〕43号，支持经济困难高龄失能老人补贴15.4万元，对辖区内的困难高龄老人每人每月发放100元补贴，困难失能老人每人每月发放200元补贴。
二、项目绩效评价结论
项目全年预算数为15.4万元，执行数为15.4万元，完成预算的100%，无资金截留、挪用情况。
主要产出和效果：
（1）产出指标完成情况分析。
数量指标完成情况：对辖区内的困难高龄老人每人每月发放100元补贴，困难失能老人每人每月发放200元补贴，共计发放15.4万元。
质量指标完成情况：质量合格率100%。
时效指标完成情况：计划及时完成率100%。
（2）效益指标完成情况分析。
社会效益指标完成情况：保障辖区经济困难高龄失能老人生活。
（3）满意度指标完成情况分析。
群众满意度达到98%以上。
三、主要存在的问题和建议
（1）存在问题
动态认定机制有待完善：部分老人因疾病突发、身体机能变化等导致失能等级改变，现有认定流程依赖年度集中复核，存在补贴调整不及时问题；此外，农村地区存在个别老人因文化程度低、子女外出务工等原因未及时申请补贴，导致“应享未享”。
部门数据共享不充分：补贴发放依赖人工核对低保、医保、残联等多部门数据，尚未建立跨系统数据共享平台，存在重复认证、信息滞后等问题，增加基层工作负担的同时，可能影响政策精准性。​
社会力量参与不足：目前补贴资金完全依赖财政投入，缺乏企业捐赠、慈善基金等社会资源补充，多元化保障机制尚未形成；针对失能老人的上门护理、康复服务等配套措施缺失，补贴资金使用效益未能充分释放。​
（2）改进建议
优化精准认定流程：开发“智慧养老”信息平台，对接医保结算、残疾人数据、低保系统，实现补贴对象动态筛查和智能认定，将年度复核改为季度动态调整，确保补贴与老人实际需求实时匹配；组织社区工作者、志愿者开展“敲门行动”，针对农村留守老人、残障老人等重点群体进行政策宣讲和上门代办服务，消除申请盲区。​
推进部门数据共享：由区级民政部门牵头，建立跨部门数据共享机制，打通医保、卫健、残联、人社等系统数据壁垒，通过大数据比对实现补贴对象“精准识别、精准退出”，减少人工审核误差；引入生物识别技术（如人脸认证），解决异地居住老人资格认证难题，防范冒领、重复领取等风险。​
构建多元保障体系：出台《社会力量参与养老服务激励办法》，鼓励企业、社会组织通过捐赠、设立专项基金等方式参与补贴资金筹措，对捐赠额超过50万元的企业给予税收减免和荣誉表彰；整合补贴资金与养老服务资源，探索“补贴+服务”模式，引导专业养老机构为失能老人提供低价优质的护理服务，允许补贴资金用于购买助浴、康复训练等服务项目，提升资金使用效能。​
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